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Die Zertifizierungsstelle der TUV Akademie GmbH bescheinigt, dass

Richard Urban

geboren am 30.10.1965 in Wegscheid
an der ITIL Prifung

Foundation Certificate
in IT Service Management

nach den Richtlinien des Examination Institute for Information Science (EXIN)
und der TUV Akademie mit Erfolg teilgenommen hat.

Zertifikatsnummer 0602#310503807
Munchen, 24.01.2006

K. Deed- Hejus”
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Zertifizierungsstelle fur Personal Prifungsbeauftragte

der TUV Akademie GmbH der TUV Akademie GmbH
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Akademie

Kompetenz.
Sicherheit.
Qualitat.
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